Papier sparen, Zeit sparen:

Die digitale Vertragsmappe im Detail

Stand Februar 2022
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do your thing



Was wird sich ab 19.03.2022 dandern?

Vertragsmappe in Papierform

tzt haben Sie es in der Hand:
rre Baufinanzierung ist da

Die neue digitale Vertragsmappe

P

E-Mail 1: Willkommens E-Mail
und rechtlich relevante

Unterlagen zum ING Vertrag
(incl. ESIS)

E-Mail 2: ING Vertragskopie &
dazugehdorige Unterlagen +
Auszahlungsinformationen

E-Mail 2a: KfW (rechtlich
relevante Unterlagen incl.
ESIS)

E-Mail 3: Legitimation
(falls notwendiqg)

E-Mail 4: Dokumente
fur den Notar (falls
notwendig)

==

DA

Brief 1: ING Vertrag incl.
weitere Unterlagen, welche
wir im Original zuriick
bendtigen (incl. ESIS)

Ggf. Brief 2: KW
Vertragsunterlagen



Fiir jeden Vertrag die passende digitale Vertragsmappe

Aktuell
nicht

verflgbar
Vertragsart ING-Darlehen XWW-Darlehen NefE-
(alleine) finanzierung

E-Mail 1: Rechtliche Unterlagen X X X X
E-Mail 2: ING Vertrag und UL, die zurick « « «
mussen
E-Mail 2a: KfW-Vertrag X X X
E-Mail 3: Notaranschreiben (x)* (x)* (x)* (x)*
E-Mail 4: Legitimation (x)* (x)* (x)* (x)*
Brief 1: Anschreiben per Post,

X X X X
Vertragsunterlagen
Brief 2: Anschreiben per Post fur KFW (ggf. «

verspdteter Versand)

* Je nach Finanzierung in der E-Mail-Anlage



Alle Inhalte und Kandle

Flr ING- und KfW-Darlehen




Deep Dive ING: Welche Information kommt tber welchen Kanal?

1711

Anschreiben fur Anhang Email 3

Grundschuldbestellung

Anschreiben fur Anhang Email 4

Legi (Post-ldent-Coupon)

E-Mails Postalisch
Email 2a
Email 2 (Kopien) (KfW) Email 3 (Notar) |Email &4 (Legi)] ING-Darlehen | KfFW-Darlehen Postbox Vermittler (VM)

ING-Dokumente
Anschreiben fur Anhang Email 1
ESIS (=WVI1) X X X
Weitere Vorvertragliche Informationen
Datenschutz ING
Anschreiben fir Anhang Email 2 X
Darlehensvertrag X X X
Zweckerkldrung X X
Auszahlungshinweise Kauf ("Beipackzettel") X
Formulare im Original X X
Auszug PHL X
AGB Immo (ist Bestandteil Vertrag) X X
generelle AGE ING X




Deep Dive KfW : Welche Information kommt liber welchen Kanal?
/11

E-Mails Postalisch
Email 2a
Email 1 (VVI)[Email 2 (Kopien), (KFW) Email 3 (Notar) |[Email 4 (Legi)] ING-Darlehen | KFW-Darlehen Postbox Vermittler (VM)

Reine KfW-Dokumente
Anschreiben fir Anhang Email 2a
KW Vertragskopie X
KW Vertragsoriginal X
KW Produktspez. Datenschutzhinweise (und
Informationen zum Widerspruchsrecht ) X
KW Allgemeine Bestimmungen far
Investiionskredite
KAW Merkblatt 124/134 Bauen Wohnen Energie
sparen
ggfls. KW Merkblatt 262 BEG Wohngebdude /

i Aktuell
EinzelmalZnahmen X nur 7. T.
ggfls. KAW Merkblatt 261 BEG Wohngebdude verfligbar
Effizienzhaus
ggfls. weitere Formulare X




Zeit fur die digitale Vertragsmappe

Das Timing fiir den Versand




Vertrag - Wer erhalt was und wann?

E-Mail an die
Kund*innen
am Morgen
| tags darauf
Tag 1 § Tag 2
9 laufende Postalischer Kunde erhélt im Lauf Kunde erhélt
.. £ Kreditentscheidung Versand am des Vormittags ab ca. Vertrag per
an 2 dLIJ)rCh Sie Etonk Tag 1 | 7:00 Uhr die E-Mails Post**
~  +Druckauftrag | £
N s > DK
1 = I I I | I I :
I I I | i | > Zeit

Max Reaktionszeit fur Vermittler

.

Vermittler

Zeitgleich: Benachrichtigung
Info in die Postbox* des Kunden
(wie aktuell)

*abhéngig von der Haufigkeit der Batchlaufe der Premiumschnittstellen-Partner **abhangig von der Postlaufzeit der Deutschen Post AG



Das bekommen lhre Kund*innen

Die E-Mails auf einen Blick



E-Mail 1 - Vorvertragliche Information , Zusage Baufinanzierung und erste
Dokumente*

E-Mail Anschreiben

1NG-OiB 45 - 60628 Frorkfurt o Man

ING B .. ING-DiBa AG
Immobilienfinanzierun
' A n h G n g e Hermn Theodor-Heuss-Allee Zg
i 60486 Frankfurt am Main
Sehr geehrter Herr MustermannNN, MaxMN Musterma
. ESIS (:VV|) Am Tyrol 10
gerne sagen wir Ihnen die Baufinanzierung zu, die Sie bei uns beantragt hsben. Falls Sie 58635 lserlohn
2usitalich ein KAN-Darlehen beantragt haben, bekommen Sie dazu 2u sinem spateran . g
Zeitpunkt Bescheid. ?/\/f_elte ret\_/orve rtra IIChe 11.02.2022
nrormationen
Die Originalunterlagen, die wir von lhnen unterschrieben zuriick brauchen, geben wir heute Vorgangsnummer: 0001444260 (0)
nach auf den Postweg. Bis dahin kinnen Sie sich erstmal in Ruhe in die Dokumente ° Date nsc h utz | N G Zusage fiir Ihre Baufinanzierung

einlesen
Erste Dokumente im verschlisselten Anhang:

Sehr geehrter Herr MustermannhN,

gerne sagen wir Ihnen die Baufinanzierung zu, die Sie bei uns beantragt haben. Falls Sie zusatz-

B e B - - - - S i C h e r h e it g e ht V O r: lich ein Kfw-Darlehen beantragt haben, bekommen Sie dazu spiter s
. man nan;ﬁ:d:n:ie sz Europaische iorte - N A l le E m 0 i ls S| n d Ve rsc h [u SS e lt GD;efg:[gf:rm:gﬁr}zgzgt die wir von Ihnen unterschrieben zurtick brauchen, [sind S

weitere vorvertragliche Informationen gem3EB Art. 247 § 1 Absatz 3 EGBGB und die
DatenschutzerklZrung c er ING-DiBa AG.

+  Diese Dokuments sind :r Ihre Unterlagen (Sie brauchen nichts auszudrucken oder
zuriickzuschicken).

+  Unser Tipp: Wenn Sie den Anhang gedfinet haben, kinnen Sie fir lhre Ablage =in
neuss PDF ohne Verschlisselung erzeugen — ginfach unter Datei®, ,Drucken” und
als ,Drucker” Ihr PDF-Frogramm zuswihlen. So kiinnen Sie spiter noch ganz leicht

darauf zugreifen.

Gleich folgen noch eine oder mehrere wichtige E-Mails, Details hierzu und weitere
niitzliche Tipps haben wir im Anhang dieser E-Mail fir Sie zusammengastellt.

Weitere Infos rund um die Baufinanzierung finden Sie jederzeit auf unserer Website.

Wenn Sie Fragen haben, ist Ihr/-2 Finanzierungsberater/-in gern fir Sie da.

Mit freundlichen Grigen
Ihre ING-DiBa AG

AL Stwowas W

Matthias Bayer Thomas Nix
Leiter Service Leiter

Datenschutz ING

Schon heute bekommen Sie auf den folgenden Seiten diese R&chn‘gen Dokumente:
+  Europaisches Standardisiertes Merkblatt (ESIS-Merkblatt)
Weitere Vorvertragliche Informationen gemaR Art. 247 § 1 Absatz 3 EGBGB
Datenschutzerklérung der ING-DiBa AG

Nehmen Sie diese Dokumnente bitte zu Ihren Unterlagen. Sie brauchen nichts davon zuriickzuschi-
cken.

Sie erhalten ggf. weitere wichtige Informationen:

Eine E-Mail mit einer fir Sie bestimmte Abschrift des Originalvertrags und Infos zur Auszahlung
Eine E-Mail fiir lhre Legitimation

+  Eine E-Mail zur Weiterleitung an Ihr Notariat

+  Eine E-Mail mit einer Abschrift Ihrer KfW-Vertragsunterlagen pro Vertrag (falls Sie ein KfW-Dar-
lehen beantragt haben)

I Jeuer ZeI0 UUT Uriserer wWeosie:

Wenin Sie Fragen haben, ist Ihr/-e Finanzierungsberater/-in gern fir Sie da.

Mit freundlichen GriiBen
Ihre ING-DiBa AG

A

Matthias Bayer
Leiter Service

A |

Thomas Nix
Leiter Immobilienfinanzierung Neugeschaft

[
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E-Mail 2 - ING-Darlehen: , lhre Baufinanzierung: Abschrift des
Vertragsangebots fiir Ihre Unterlagen*

E-Mail Anschreiben

ING ¥

Sehr geehrier Herr Mustermannh i,

Anhdnge:

NG O3l A6 - 60628 Frosichu] o Ml
ING-DiBa AG

Immobilienfinanzierung

S *  Abschrift des ING s D,
weiber gehis mit lrer Bafinansening: MaxMN MustermanniiN
Vertragsangebots AmTyrol 10
Das Original unseres Vertagsangebots ist schon per Post auf dem Weg o lhnen. Der . . . 58636 Iserlohn
Pastweg lst wichitig. Alle Dardehensnehmen/-innen mdssen das Original unterschreiben— b ZWeCkerle rung |n KOple
wnd dann schicken Sie es an uns punlck. Sitte beachten Ske, dass das unterschriebene . . 11.02.2022
ariginal innerhalb der m Vertrag genannien Anmahmefrist bei uns eingegangen sein muss. ° Auszahlungshlnwelse
. Au SZ U g Pre|s u n d Vorgangsnummer: 0001444260 (0)
awch die Iweckeridarung lst schon awf dem Postweg 2u thnen. Die unterschreiben Sie bitte - Abschrift des Vertragsangebots fiir Ihre Unterlagen
ebenfalls und senden she per Post an uns zurick — am besten gleidh rusammen mit dem . . .
unterschriebenan Vertragsangebot. Leistu ngsve rzeichnis
. . Sehr geehrter Herr MustermannhN,
Schon jetzt die-Hir Sie bestimmte Abschrift des vl verschisselt im Anhang: J AGB |mm0b|l|enﬁn0n2|erunq
das Original unseres Vertragsangebots ist schon per Post auf dem Weg zu lhnen. Alle Darle-
e hensnehmer/-innen unterschreiben bitte das Original - und dann schicken Sie es an uns zuriick.
— — . ° AG B I N G Bitte beachten Sie, dass das unterschriebene Original innerhalb der im Vertrag genannten Annah-
mefrist bei uns eingegangen sein muss.
-

»  Die Dabel im Anhang umfasstwa. folgende far (hee Underlagen bestimmibe
Dokumente: eine fur Sie bestimmte & bschrift des Vertragsangebots, unsere
Allgemeinen Geschiftshedingungen, das Preis- und Leistungsverzeichinis, die

Schon jetzt im Anhang einige Infos vorab:

+  Der Anhang umfasst u.a. eine fiir Sie bestimmte Abschrift des Vertragsangebots, unsere

& ; . arl " " Alldermejneh ffspediddungen,das Preis- und Leistungsverzeichnis, die Zweckerklarung
Zwnckerkirung und ggf. weltens wichtlgs Untertagen 2u hrer Baufinansienng (2 8. und ggf.(weitpre wich| ic£e Unterlagen zu Ihrer Baufinanzierung (z.B. Auszahlungshinweise).
Auszabbungshineise]. + Lesen big sic schorrfil alles durch. Diese Dokumente kinnen Sie zu lhren Unterlagen
®  Lesen Ske sich germ schon mal alles durch (Sle brauchen nichis ausaudnucken; alle nehmgnf Sie Bﬂ davph zurtickzuschicken.
Unterlagen, die Sie unterschreiben und an uns 2uricksenden missen, erhalten Sie +  Alle Unterlagen zum Unterschreiben und Zuriickschicken kommen gesondert mit der Post.

gesondert per Post).

»  Bestenfalls speidhemn Sie sich die Unterdagen ab, damit Ske [ederreit darauf augreifen
Bnnen.

®  Unsar Tippz Wenin Se den Anhang gebffnet haben, kdnnen Sk fir hre Ablage sin
neues POF ohine Verschilsselung erzevgen — einfach unter _0aiel”, Orucken” und
als Ovucker” i POF-Programm aussablen. So kinnen Sie spater noch ganz beiche

darauf zugreifon.

Freuen Sie sich auf |hr Geld
Wik Sie Ihr Darlehen auszahden kannen, keen Sle in den Auszahlungshineedsen, die auch im
Anhang enthalten sind.

‘Weltere Infas ur Auszahlung finden Ske jederzeit auf unserer Website - 2 8. sin Video, das
alles Schritt for Schinkt erklar.

Whenn She Fragen haben, st Ihrfe Finanderungsberaterfin gern fir Se da.

Freuen Sie sich auf lhr Geld: Wie Sie Ihr Darlehen auszahlen, lesen Sie in den Auszahlungshin-
weisen, die auch im Anhang enthalten sind.

Weitere Infos zur Auszahlung finden Sie jederzeit auf unserer Website:

Blatt 2 zum Schreiben vom 11.02.2022
Vorgangsnummer: 0001444260 (0)

7 i infos-nf/ - z.B. ein Video, das alles Schritt fiir Schrit
erklart.

Wenn Sie Fragen haben, ist Ihr/-e Finanzierungsberater/-in gern fiir Sie da.

Mit freundlichen GriRen %
it freundlichen GrilBen
fure ING-DiBa AG Ihre ING-DiBa AG
j(;? S g /Q E\w\u% \l{
Maitthias Bayer Thomas Nix Matthias Bayer Thomas Nix
Laiter Service Leiter Immabillenfinancierung Meugeschaft Leiter Service Leiter Immobilienfinanzierung Neugeschaft

Das bei Ver haben wir inell erstellt. Es ist ohne Original-Unterschriften der ING-DiBa AG qiiltig
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E-Mail 2a - KfW-Darlehen*:  Ihr KFW-Darlehen: Zusage KfW-Darlehen*
(jeweils 1 Email pro KfW Darlehen)

Anschreiben

Anhdnge:

ING-DiBa AG

Immobilienfinanzierung

[ Absch rl‘ﬁ: des Kf\N Theodor-Heuss-Allee 2
soh - Herm 60486 Frankfurt am Main
sehr geehrier Her MustermannhiM, MaxMN MustermannNN
Vertragsangebots Amyol 10
gerne tellen wir Thnen mik, dass |hr beantragbes KA Dardehen genehm g wurde. 58636 Iserlohn
Das Original unseres Vertragsangebots lst schon per Post auf dom Weg 2u lhnen. Der ° ESIS (:VV|) 11.02.2022
Pastweq Ist wichiig, alle Darehensnehmen-innen milssen das Orginal unberschrelben — . . o
wnd dann schicken Se es an uns munick. Sitte beachien Se, dass das unterschricbene () Welte re VO rve rtrag“che Vorgangsnummer: 0001444260 (0
original innerhalb der im Wertrag genannten Annahmefrist bel uns eingegangen sein muss. . o y - P .
S5 cahin nmen e sich erstimal i Fuhe i e Dokumente cinkesen | nfo rm th O n e n Abschrift des Vertragsangebots und weitere wichtige Dokumente zum Einlesen
Schon jetzt die fiir Sle b Abschrift des Ver und weitere Dokumenie D Sehr geehrter Herr Musts NN,
° Gtenschutz |NG ehr geehrter Herr MustermannhN,
warschliizseht im Anhang:
Z k kl . . K . das Original unseres Vertragsangebots ist schon per Post auf dem Weg zu lhnen. Alle Darle-
» u u | - = u L] p hensnehmer/-innen unterschreiben bitte das Original - und dann schicken Sie es an uns zuriick.
We C e r G ru n g I n O I e Bitte beachten Sie, dass das unterschriebene Original innerhalb der im Vertrag genannten Annah-
= A P . d mefrist bei uns eingegangen sein muss.
° -
» i Ankhang finden Ske: das Europatsche Standardisierte Merkblatt (£315-Merkblate) u Szu g re I s u n Schon jetzt im Anhang einige Infos vorab:
fur thr &fw- Darlehen; die weiteren vorvertraghchen Infarmationen gemak Art, 2e7 4 Le | Stu n gsve rze I C h n I S
1Absatz 3 EGBGE; elne flr Sle bestimmie Abschrifi des Vertragsangebots; die +  Der Anhang umfasst u.a. das Europaische Standardizierte Merkblatt (ESIS-Merkblatt) fur Ihr
ZwnckerkErung; unsere Datenschutrerkldrung der ING-DIEa AG, die .oy . KfW-Darlehen; die weiteren vorvertraglichen Informctionen gemdaR Art. 247 § 1 Absatz 3
roduki m:m“ Datsrechustzhinwelze d:rsltfw wnd Infarrmaticeen zum L AG B | | I I | I IO b | l_l e nﬁ n a n Z | e ru n g EGBGB; eine fiir Sie bestimmte Abschrift des Vertragsangebots; die Zweckerkldrung; die
P Datenschutzerkldrung der ING-DiBa AG; die produktspezifischen Datenschutzhinweise der Kfw
Widersprucharecht; die Allgemeinen Bestimmungen far Inwestitionsiredite der KW . AG B | N G und Informationen zum Widerspruchsrecht; die Allgemeinen Bestimmungen fiir Investitions-
- Mertragsverhdl tnls. Hausbank — Endkrediinebmer (A8-EKN], das Kfw:Merkblatt kredite der KfW - Vertragsverhdltnis Hausbank - Endkreditnehmer (AB-EKN); das KW-Merk-

sowie unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen und das Prets- und
.l‘.'l!ﬂ.lﬂsmll:ﬂm!.

blatt sowie unsere Allgemeinen Geschiiftsbedingungen und das Preis- und
Leistungsverzeichnis.

+  Nehm qe, f Bi thlen Unterlagen. Sie brauchen nichts davan zurlickzu-
®  LesenSie sich gem schon mal alles durch [Sle brauchen niches ausn.dnucken. Alle schicken. Alle Urjt: el ntersghreiben und Zuriickschicken kommen gesondert mit der
unterlagen, die Se unterschreiben und an uns ;rtcksenden massen, erhatten Ske Post.
gesandert per Post).
= Sestenfalls speichem Sie sich die Unterlagen ab, damit Sie [ederzeit darauf zugre fen Sie erhalten ggf. weitere wichtige Informationen:
hnnen,

*  Unser Tipp: Wenn Se den Anhang gedfinet haben, konnen Ske fur e Ablage sin
reues. POF chine verschisselung erzeugen — einfach unter Jatel®, .Orucken™ und
als JDrucker” e FOF-Programm aussdhlen. So kiinnen Sle spiter noch ganz beiche
darauf 2upreifen.

Glaich folgen ggf. noch eine oder mehrere wichtige E-Mails. Datalls hiorzu und walters
niitzlicha Tipps haben wir Im Anhang dieser E-Mall fibr Sle 2usam mengestellt.

Freuen Sie sich auf he Geld: Wie cie Auszahlung des KIW-Darlehenas funkbonbert und viele
wititene Informationen finden Sie hier auf unsener Wibsite.

wenn Sie Fragen haben, (st thrf.e Finana erungsherater/in gern fir Sie da.

it freundlichen GrilBen
Fire: ING-0iBa AG

W4 e W

Matthias Bayer Thomas Mix

Lefter Serice Leiter Immabillenfinancienng Neugeschift

*Standalone und mit ING-Darlehen

+  Eine E-Mail fir Ihre Legitimation
+  Eine E-Mail zur Weiterleitung an Ihr Notariat
+  Sofern Sie weitere Darlehen beantragt haben, erhalten Sie hierzu jeweils gesonderte E-Mails

Freuen Sie sich auf Ihr Geld: Wie die Auszahlung des KfW-Darlehens funktioniert und viele
weitere Informationen finden Sie unserer Website:

Blatt 2 zum Schreiben vom 11.02.2022
Vorgangsnummer: 0001444260 (0)

Wenn Sie Fragen haben, ist Ihr/-e Finanzierungsberater/-in gern fir Sie da.

Mit freundlichen GriGen

Ihre ING-DiBa AG

AL P W

Matthias Bayer Thomas Nix
Leiter Service Leiter Immobilienfinanzierung Neugeschaft

Das beigefilgte Vertragsangebot haben wir maschinell erstellt. s st ohne Original-Unterschriften der ING-DiBa AG qultig.
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E-Mail 3 - Notar: , Bestellen Sie hiermit die Grundschuld beim Notariat*

E-Mail

ING Anhdnge

Sehr geehrter Herr Mustermannf N, °

fir unsere Baufinanzierung geben Sie uns mit der Grundschuldeintragung die
entscheidende Sicherheit. Dazu beauftragen Sie bitte ein Notariat lhrer Wahl. Im Anhang
dieser Mazil haben wir schon alles vorbereitet. L]

Anhang weiterleiten, Termin ausmachen, unterschreiben:

= Leiten Sie den verschlizselten Anhang diszser E-Mail bitte an |hr Notarizt weiter. Er
enth3lt wichtige Informationen und ein Fermular, mit dem lhr Motariat die im
Darlehensvertrag vereinbarte Grundschuld fur uns bestellen kann. Wenn Sie zwei
Darlehensnehmer/-innen sind, bendtigt Ihr Motariat die Dokumente nur einmal
weitergeleitet.

+ I ETE N TN B RO NN CEE P BN s mw o§oEw
== N TR f N — = - -
' ol

= Bei Bedarf konnen Sie den Anhang [hrem Motariat auch ausgedruckt vorlegen.

«  Fiir gewahnlich braucht Ihr Notariat ein paar Tzge, um die Dokumente fiir Sie
vorzubereiten.

= Wenn Sie dann lhren Notariztstermin haben, leisten Sie dort noch lhre Unterschrift
— damit lhre Motarin oder |hr Motar beim Amtsgericht die Grundschuldeintragung
beauftragen kann.

+  Unser Tipp: Wenn Sie den Anhang gedffnet haben, kinnen Sie fir lhre Ablage ein
neuss POF ohne Verschlisselung erzeugen — einfach unter ,Datei”,  Drucken™ und
als ,Drucker” Ihr PDF-Programm auswihlen. 3o kinnen Sie spater noch ganz leicht

darauf zugreifen.

Weitere Infos zur Grundschuldbestellung und zum weitersn Ablauf finden Sie jederzeit auf

unserer Website.

‘Wenn 3ie Fragen haben, ist lhr/-2 Finanzierungsberater/-in gern fiir Sie da.

it freundlichen Griiken
Ihre ING-DiEa AG

AL Srowae g

Matthias Bayer Thomas Nix

Leiter Service Leiter Immebilienfinanzierung Neugeschift

Anschreiben fur
den Notar

Grundbestellungsurkunde

Beides zur Weiterleitung
an den Notar

Anschreiben

ING-DiBa AG - 60621 'l
ING-DiBa AG
Immobilienfinanzierung

Herm Theodor-Heuss-Allee 2 ‘
MaxMN MustermanniN 60486 Frankfurt am Main

Am Tyrol 10
58636 Iserlohn

11.02.2022

Vorgangsnummer: 0001444260 (0)
Unterlagen zur Grundschuldbestellung

Sehr geehrter Herr MustermannhN,

fur die Baufinanzierung geben Sie uns mit der Grundschuldeintragung die entscheidende Sicher-
heit. Dazu beauftragen Sie bitte ein Notariat Ihrer Wahl. Im Anhang haben wir schon alles vorbe-
reitet.

Anhang weiterleiten, Termin ausmachen, unterschreiben:

+ Leiten Sie die den Vordruck fir die Grundschuldbestellungsurkunde bitte an Ihr Notariat weiter.
Sie enthdlt wichtige Informationen und ein Formular, mit dem Ihr Notariat die im Darlehens-
vertrag vereinbarte Grundschuld flr uns bestellen kann. Wenn Sie zwei Darlehensneh-
mer/-innen sind, benatigt Ihr Notariat die Dokumente nur einmal.

+  Far gewshnlich braucht Ihr Notariat ein paar Tage, um die Dokumente fir Sie vorzubereiten.

+ Wenn Sie dann Ihren Notariatstermin haben, leisten Sie dort noch Ihre Unterschrift - damit
Ihre Notarin oder Ihr Notar beim Amtsgericht die Grundschuldeintragung beauftragen kann.

Weitere Infos zur Grundschuldbestellung und zum weiteren Ablauf finden Sie jederzeit auf unserer
Website https://www.ing.de/baufinanzierung/vertragsinfos-nf/

Wenn Sie Fragen haben, ist Ihr/-e Finanzierungsberater/-in gern fir Sie da.

Mit freundlichen GrifZen

Ihre ING-DiBa AG

A W

Matthias Bayer Thomas Nix
Leiter Service Leiter Immobilienfinanzierung Neugeschift
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E-Mail 4 - Legitimation: ,Hiermit legitimieren Sie sich bitte*

E-Mail

ING 0

Sehr geehrter Herr MustermannhlM,

mit der Baufinanzierung begrifen wir Sie neu bei der ING. Aus diesem Grund machten wir

gerne lhre Identit3t dberprufen — mit einer schnellen Legitimation.

Legitimieren Sie sich bitte, wie im Anhang beschrieben:

. = N EE EEN DETE N TEE . (& =0 [ B ]

B ] = g
Jmms m -

= Wie im Anhang beschrieben, legitimieren 3ie sich am schnellsten per Video-Chat mit
Ihrem Personalauzweis oder Reisepass.

= Oderin einer Postfiliale mit dem Postldent-Coupon aus dem Anhang.

= Unser Tipp: Wenn Sie den Anhang gedffnet hakan, kannen Sie fir lhre Ablage ein
neues POF ohne Verschlizselung erzeugen — einfach unter ,Datei”,  Drucken” als
Drucker” Ihr POF-Programm zuswihlen. 5o kénnen Sie spater noch ganz leicht

darauf zugreifen.

Wichtig: Die Legitimation muss sptestens 6 Wochen nach Vertragsannahme sbgeschlossen
zein. 3obald Sie legitimizrt sind, wird Ihr Darlehenskonto erdffnet und Sie erhalten
postzlisch lhre Zugangsdaten zum Online-Banking.

Erst wenn 3ie zich legitimiert haben und alle Auszahlungsvoraussetzungen erfilllt sind, kann

Ihr Darlehen ausgezahlt werden.

Eine genzuere Erl3uterung zur Legitimation finden Sie jederzeit auf unserer Website.
‘Wenn 3ie Fragen haben, ist Ihr/-e Finanzierungsberater/-in gern fiir Sie da.

Mit freundlichen Grien
Ihre ING-DiBa AG

AL Stwomac W

Matthias Bayer Thomas Nix

Leiter Service Leiter Immobilienfinanzierung Neugeschaft

Anhdnge

Postident-Coupon

Anschreiben

ING-DiBa AG * B062E ke fur Main
ING-DiBa AG
Immabilienfinanzierung

Theodor-Heuss-Allee 2

Herrn 60486 Frankfurt am Main

MaxMN MustermanniNN
Am Tyrol 10
58636 Iserlohn

11.02.2022

Vorgangsnummer: 0001444260 (0)
Bitte legitimieren Sie sich

Sehr geehrter Herr MustermannhN,

mit der Baufinanzierung begriBen wir Sie neu bei der ING. Aus diesem Grund maéchten wir gerne
Ihre Identitét Gberprafen - mit einer schnellen Legitimation.

Legitimieren Sie sich bitte, wie im weiteren Anhang beschrieben:

+ Legitimieren Sie sich am schnellsten per Video-Chat mit |hrem Personalausweis oder
Reisepass.

+  Oder in einer Postfiliale mit dem Postident-Coupon aus der Anlage.

Wichtig: Die Legitimation muss spétestens 6 Wochen nach Vertragsannahme abgeschlossen
sein. Sobald Sie legitimiert sind und uns der vollsténdig unterschriebene Darlehensvertrag
vorliegt, wir Ihr Darlehenskonto erdffnet und Sie erhalten postalisch Ihre Zugangsdaten zum
Online-Banking.

Erst wenn Sie sich legitimiert haben und alle Auszahlungsvoraussetzungen erfiillt sind, kann Ihr
Darlehen ausgezahlt werden.

Wenn Sie Fragen haben, ist Ihr/-e Finanzierungsberater/-in gern fir Sie da.
Mit freundlichen GriGen

Ihre ING-DiBa AG

AL P W

Matthias Bayer Thomas Nix
Leiter Service Leiter Immabilienfinanzierung Neugeschift

T =T
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Per Post — ING-Darlehensvertrdage

Anschreiben
WTEET N T Mdgliche Anhdnge:

Immobilienfinanzierung j F j F ° i Hall
Herrm Theodor-Heuss-Allee 2 EE Vertrag Im Orlgln(]l
60486 Frankfurt am Main Internetbanking. Wernn I , halten Sie bitte immer Ihre Zugangsnummer bereit (das sind . .
‘I:\ﬂrr:‘xruriol\lﬂ%termannNN die letzten 10 Stellen der IBAN] und Ihre Telebanking PIN. . Weitere Formulare wie z.B. Vollmacht
58636 Iserlohn Wenn Sie Fragen haben, ist Ihr/-e Finanzierungsberater/-in gern fur Sie da. Zur U m SCh u ld un g
.
10.02.2022 Mit freundlichen GriiGen I} AG Bs | N G
Ihre ING-DiBa AG i ESIS (tem pora I’)
Vorgangsnummer: 0001444260 (0) %
A ki - ,
Ihr Darlehensvertrag ist da - bitte unterschreiben , % % \lll
Matthias Bayer Thomas Nix
Leiter Service Leiter Immobilienfinanzierung Neugeschaft

Sehr geehrter Herr MustermannNN,
Das beigefilgte Vertragsangebot haben wir maschinell erstellt. Es ist ohne Original-Unterschriften der ING-DiBa AG gultig.

in unseren E-Mails haben Sie bereits einige Informationen zu Ihrem genehmigten

Darlehen erhalten. Wie angekiindigt, erhalten Sie heute alle wichtigen Unterlagen, die wir von

Ihnen unterschrieben im Original wieder zurtick benétigen. Beigefiigt sind ebenfalls unsere Allge-

meinen Geschaftsbedingungen.

Bitte unterschreiben Sie das Vertragsangebot und schicken Sie es bis zum 21.02.2022 im Original
mit der Post wieder zu uns. MaRgeblich ist der Posteingang bei uns. Bitte nehmen Sie keinerlei An-
derungen oder Streichungen im Vertragsangebot vor. Aus dem Vertragsangebot wird ein rechts-
qgultiger Vertrag, wenn es fristgerecht mit Ihrer Unterschrift wieder bei uns ankommt. Sie
bekommen dann noch eine schriftliche Bestatigung mit der Post, wenn der Vertrag bei uns ange-
kommien ist.

Auch die Zweckerkldrung unterschreiben Sie bitte und senden sie per Post an uns zuriick - am
besten gleich zusammen mit dem unterschriebenen Vertragsangebot.

Senden Sie uns bitte zusdtzlich die Unterlagen zu, die im Darlehensvertrag unter der Rubrik , Aus-
zahlungsvoraussetzungen” genannt sind.
| E——

ine [Zuggngsdaten zu lhrem neuen Konto? Kein Problem, diese schicken wir
er i und lhre Legitimation bei uns sind. Haben Sie schon ein anderes
n n Sie pipfach die bereits bekannten Zugangsdaten firs




Per Post — KfW-Vertrdge

Anschreiben

ING-DiBia AG 60628 Fros
ING-DiBa AG
Immoabilienfinanzierung
Herrm Theodor-Heuss-Allee 2 )
MaxMN MustermanniN 60486 Frankfurt am Main
Am Tyrol 10
58636 Iserlohn
10.02.2022

Vorgangsnummer: 0001444260 (0)
Ihr Darlehensvertrag ist da - bitte unterschreiben

Sehr geehrter Herr MustermannhN,

in unseren E-Mails haben Sie bereits einige Informationen zu Ihrem genehmigten

Darlehen erhalten. Wie angekiindigt, erhalten Sie heute alle wichtigen Unterlagen, die wir von
Ihnen unterschrieben im Original wieder zurlick bendtigen. Beigefiigt sind ebenfalls unsere Allge-
meinen Geschaftsbedingungen und die Allgemeinen Bedingungen fiir Investitionskredite der KfW,
das programmspezifische KFW-Merkblatt sowie die produktspezifischen Datenschutzhinweise der
KA.

Bitte unterschreiben Sie das Vertragsangebot und schicken Sie es bis zum 21.02.2022 im Original
mit der Post wieder zu uns. Maf3geblich ist der Posteingang bei uns. Bitte nehmen Sie keinerlei An-
derungen oder Streichungen im Vertragsangebot vor. Aus dem Vertragsangebot wird ein rechts-
galtiger Vertrag, wenn es fristgerecht mit Ihrer Unterschrift wieder bei uns ankommit. Sie
bekemmen dann nech eine schriftliche Bestatigung mit der Post, wenn der Vertrag bei uns ange-
kommen ist.

Auch die Zweckerkldrung unterschreiben Sie bitte und senden sie per Post an uns zurtick - am
besten gleich zusammen mit dem unterschriebenen Vertragsangebot.

Senden Sie uns bitte zusatzlich die Unterlagen zu, die im Darlehensvertrag unter der Rubrik ,Aus-
zahlungsvoraussetzungen® genannt sind.

Wenn Sie - nach Vertragsschluss - auf das KfW-Darlehen verzichten machten, teilen Sie uns dies
bitte bis zu dem Datum mit, ab dem die Bereitstellungsprovision anféllt. Bitte beachten Sie, dass
Sie sich durch Unterzeichnung des ,KAW-Beiblatt zu Ihrer Baufinanzierung® verpflichtet haben, die
entsprechende Bereitstellungsprovision zu zahlen, wenn uns Ihre Mitteilung Uber den Darlehens-
verzicht nicht innerhalb der bereitstellungszinsfreien Zeit zugeht. Die Pflicht zur Zahlung einer
Nichtabnahmeentschédigung bleibt unberiihrt.

Blatt 2 zum Schreiben vom 10.02.2022
Vorgangsnummer: 0001444260 (0)

Bitte beuchtel Le E’E&H l;uss bei einem Verzicht auf das KiW-Darlehen eine Férderung

mit demselben KAW-Produkt und Objekt fiir die Dauer von sechs Monaten nach Eingang lhrer Ver-
zichtserklérung bei der KAW nicht méglich ist.

Sie haben noch keine Zugangsdaten zu Ihrem neuen Konto? Kein Problem, diese schicken wir
lhnen zu, sobald der Vertrag und Ihre Legitimation bei uns sind. Haben Sie schon ein anderes
Konto bei uns? Dann nutzen Sie einfach die bereits bekannten Zugangsdaten fiirs
Internetbanking. Wenn Sie anrufen, halten Sie bitte immer Ihre Zugangsnummer bereit (das sind
die letzten 10 Stellen der IBAN) und Ihre Telebanking PIN.

Wenn Sie Fragen haben, ist Ihr/-e Finanzierungsberater/-in gern fur Sie da.

Mit freundlichen GrifRen

Ihre ING-DiBa AG

A

Matthias Bayer
Leiter Service

romos \lf

Thomas Nix
Leiter Immobilienfinanzierung Neugeschift

s

Anhdnge

KfW Vertrag im Original

KfW Produktspezifische
Datenschutzhinweise (und
Informationen zum
Widerspruchsrecht)

KfW Allgemeine Bestimmungen far
Investitionskredite

KfW Merkblatter
ESIS (tempordr)

16



do your thing



